Para solicitar una copia del Acta de Grado debe dirigirse a la Caja de la Universidad Javeriana y pagar la suma de $26.000.oo, luego, con el recibo se dirige a la Vicerrectoría Académica y solicita el duplicado, el trámite se demora cuatro días hábiles.
 

Para solicitud de Diploma de Grado por pérdida debe poner un denuncio y luego dirigirse a la Caja de la Universidad Javeriana y pagar la suma de $153.000.oo, luego, con el recibo se dirige a la Vicerrectoría Académica para solicitar el duplicado, el trámite  se demora quince días hábiles.
 

Para solicitud de Diploma de Grado por deterioro o por daño se  hace el mismo trámite y debe presentarse el diploma dañado.
 

Para los requisitos de la tarjeta profesional las facultades son las encargadas de suministrar la información.
