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Directriz sobre Evaluaciones a través de LMS o Blackboard

La Pontificia Universidad Javeriana, consciente de su compromiso con la excelencia Humana y
Académica y la formacién de lideres capaces de transformar el contexto del cual hacen parte,
atribuye especial atencion a los procesos de formacién y evaluacidn, en lo cuales deben expresarse
valores como el saber, la honestidad, y el pensamiento critico. Lo indicado exige que los diferentes
miembros de la comunidad educativa asuman responsablemente los desafios inherentes a la vida
universitaria.

Tomando en consideracién lo anterior, y teniendo presente las diferentes modalidades de fraude
que se han presentado, mediante el uso de tecnologias de la informacion y comunicacion —TICs-, la
Vicerrectoria Académica, presenta un conjunto que tienen por objeto fortalecer la preparacién,
desarrollo y seguimiento en los procesos de evaluacion previamente mencionados, por parte de los
profesores, y solicita su aplicacién rigurosa e inmediata.

L Consideraciones Normativas y Reglamentarias1
El Reglamento de Estudiantes define:

62. Mediante la evaluacién académica se valora y estimula el proceso de ensefianza y aprendizaje
en el desarrollo de una asignatura del plan de estudios, y se miden los resultados obtenidos en ella
por el estudiante, durante un periodo académico. El resultado de la evaluacién académica se
expresara mediante una calificacién numérica.

106. En la Universidad Javeriana la funcion disciplinaria tiene como finalidad el fomento de la
honestidad, la buena fe y el respeto entre los miembros de la Comunidad Educativa y entre éstos y
la Universidad, asi como también la defensa y conservacién de sus bienes y derechos. Con este
proposito, la Universidad define faltas disciplinarias y establece procesosy sanciones disciplinarios.

108. Los estudiantes de la Universidad que sean participes, autores, cémplices o encubridores, de
las conductas previstas como faltas disciplinarias, son sujetos sancionables.

111. Las faltas disciplinarias de los estudiantes se clasifican en faltas leves, graves y gravisimas.

113. Constituyen faltas graves: ... d. El fraude en actividades, trabajos y evaluaciones académicos y
la posesién o utilizacién de material no autorizado en los mismos...

114. Constituyen faltas gravisimas: ... b. Todas las modalidades de plagio; ...e. La suplantacién en una
evaluacion académica, en exdmenes preparatorios, en trabajo de grado v tesis; f. La adquisicion o
divulgacién indebida de los contenidos de las evaluaciones académicas; g. El engafio a las
autoridades universitarias sobre el cumplimiento de requisitos académicos, administrativos y
financieros establecidos por la Universidad.

! Reglamento de Estudiantes. Pontificia Universidad Javeriana.
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117. Las faltas graves seran sancionadas con amonestacion escrita con cargo a la hoja de vida del
estudiante y la imposicién de matricula condicional durante el tiempo necesario para cumplir la
condicién.

118. Adicional a la sancién disciplinaria, el fraude en actividades, trabajos y evaluaciones
académicos se sancionara académicamente con la pérdida de la asignatura, la cual serd calificada
con nota definitiva de cero punto cero (0.0)

119. De acuerdo con los atenuantes o agravantes de responsabilidad, las faltas gravisimas seran
sancionadas con: a. La suspensién del estudiante, a quien se le cancelara la matricula y sélo podra
ser readmitido una vez cumplido el tiempo de la suspensién, o b. la expulsién del estudiante, a
quien se le cancelard la matricula y no podré ser admitido posteriormente a ninguno de los
programas ofrecidos por la Universidad.

120. Ademas de la sancién disciplinaria, el plagio o la suplantacién en una evaluacién académica, en
exdmenes preparatorios, en trabajo de grado y tesis, se sancionaran académicamente con la
pérdida de la asignatura la cual seré calificada con nota definitiva de cero punto cero (0.0).

It Modalidades de Fraude ldentificadas:

1. Uso de recursos tecnoldgicos durante procesos de evaluacion (Computadores, celulares con
acceso a Internet, etc.)

> Se accede durante procesos de evaluacién a sitios, portales y aplicativos en Internet que le
permiten buscar informacién para responder las evaluaciones.

» Se ingresa a aplicaciones instaladas en el equipo como calculadoras o programas
estadisticos, traductores, correctores ortograficos etc., lo cual le facilita el desarrollo de sus
evaluaciones.

2. Suplantacién del estudiante que debe tomar el examen por otra persona:

» Se lleva a cabo mediante la entrega de los datos de usuario y clave del examinado, a otra
persona que ingresa al sistema desde otro lugar externo o al interior de la universidad y
presenta el examen por ella.

» Al momento de ingresar al salén, puede ingresar una persona que se hace pasar por el
estudiante que debe presentar el examen.

» La disposicion de las salas de cémputo, no permiten una separacién adecuada, lo que puede
generar un intercambio de informacion no permitida entre los estudiantes.
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Disposiciones generales para evitar fraude en pruebas que emplean Tecnologias de
Informacién y Comunicacién

Estd terminantemente prohibido que quienes va a presentar un examen utilicen dispositivos
méviles dentro del recinto en el que se realizara la prueba. Esta prohibicién rige a partir del
momento de ingreso al salén, ain cuando el examen no haya empezado. Los dispositivos
méviles deberdn permanecer totalmente apagados en todo momento.

Se debe reiterar a los estudiantes que el uso de su contrasefia institucional, es personal e
intransferible.

El profesor debe solicitar al CSI la activacién de la herramienta NetSupport para el desarrollo del
examen con el fin de realizar el seguimiento al computador de cada estudiante. Esta
herramienta le permite bloguear el acceso a sitios diferentes al sistema donde se esta ejecutado
la prueba y es posible evitar que se acceda a otras herramientas del computador.

Si la evaluacidn es realizada a través de Blackboard, adicionalmente se aplicara lo siguiente:

En relacién con la preparacién de la evaluacion:

4.

Disefiar bancos de preguntas que permitan una mayor diversidad de pruebas y asi evitar la
copia entre quienes presentan el examen.

Evitar, en la medida de lo posible, disefiar preguntas literales, es decir solo de memoria.

Asignar una contrasefia al examen que se vaya a realizar a través de fa configuracién de las
opciones de la prueba. Dicha contrasefia debe poseer un grado de dificultad y para ello debe
cumplir las siguientes caracteristicas:

a. Minimo 8 caracteres.

b. Mezclar letras, nimeros y caracteres especiales.

c. No debe coincidir con el nombre del curso o con el tema a evaluar.

Poner especial atencién en la configuracion de disponibilidad de la prueba con el fin de evitar
que los estudiantes accedan a ella antes o después del horario permitido.

Notificar a la oficina de Javervirtual, la realizacién de la prueba en el sistema, con minimo tres
dias de anticipacién al correo hetaquez@javerianacali.edu.co y al sistema de requerimientos del
CSl: requerimientoscsi@javerianacali.edu.co, para validar que la configuracidn de la prueba se
ajusta a los pardmetros de seguridad establecidos previamente.
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En relacién con el desarrollo de la evaluacion:

9. El profesor es responsable de digitar la contrasefia en cada equipo en el momento de iniciar la
prueba, con el fin de evitar que ésta sea enviada a otras personas externas.

10. El profesor debe verificar permanentemente que las condiciones de seguridad se estén
cumpliendo durante la prueba.

11. La finalizar el examen el profesor debe validar que el sistema haya cerrado la prueba.

12. Si hay sospecha de fraude comunicarse inmediatamente con la oficina de Javevirtual, a la ext.
490.

En relacion con el acceso a Blackboard:

El CSI implementd un aplicativo que impide que un mismo usuario tenga simultdneamente dos
sesiones activas en Blackboard, dicha herramienta contempla la siguiente funcionalidad:

Pantalla de consulta para docentes: esta opcién permite conocer cudles sesiones activas tienen los
estudiantes de los cursos a cargo que tenga el docente. Esta funcionalidad es Gtil previo al inicio de
los exdmenes, dado que el docente tiene el control y conocimiento de las sesiones en Blackboard.
De igual forma, la pantalla permite la eliminacién de sesiones sospechosas.

Es de la mayor importancia que cuando los estudiantes se retiren por haber terminado el examen,
los profesores se cercioren del cierre adecuado de la sesién de Blackboard, mediante la opcién de
cierre que aparece en la parte superior central del sistema. Si la aplicacién no se cierra debidamente
se puede reingresar a la misma y modificar las respuestas.
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